
 

 

KARTA USŁUG NR: OPS/04 

JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA - OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ 

 
Aktualna od: 01.07.2005 

 
Nazwa usługi: 

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 
 

Wymagane dokumenty: 
 
Do domu pisemnego wniosku osoby ubiegającej się o skierowanie do domu kieruje się na podstawie: 
 

� wywiadu środowiskowego zawierającego stwierdzenie braku możliwości zapewnienia usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania 
przez rodzinę i gminę,  

� opinii ośrodka pomocy społecznej dotyczącej stopnia sprawności osoby ubiegającej się, 

� opinii właściwego ze względu na miejsce zamieszkania lub pobytu osoby ubiegającej się powiatowego zespołu do spraw orzekania  
o stopniu niepełnosprawności, 

� wniosku osoby niepełnosprawnej intelektualnie przebywającej w domu, która ukończyła 30 lat, lub jej opiekuna prawnego, 

� decyzji o przyznaniu zasiłku stałego wyrównawczego lub renty socjalnej; do decyzji dołącza się zgodę osoby ubiegającej się,  
jej przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego na ponoszenie opłaty za pobyt w domu oraz zgodę na potrącanie opłaty przez 
ośrodek pomocy społecznej z zasiłku stałego, zasiłku wyrównawczego lub renty socjalnej, w przypadku skierowania do domu 
ponadlokalnego, 

� decyzji organu emerytalno-rentowego ustalającego wysokość renty lub emerytury; do decyzji załącza się zgodę osoby ubiegającej się 
na ponoszenie opłaty oraz na jej potrącanie przez właściwy organ emerytalno-rentowy ze świadczenia emerytalnego lub rentowego, 
zgodnie z odrębnymi przepisami, 

� oświadczenia o wysokości dochodu osoby ubiegającej się, rodziny zobowiązanej do ponoszenia opłaty, dochodu dziecka, w przypadku 
gdy opłatę ponosić będzie opiekun prawny,  

� zaświadczenia o kombatantach oraz niektórych osobach będących ofiarami represji wojennych i okresu powojennego  

� w przypadku gdy do domu kieruje się osobę na podstawie orzeczenia sądu, wydanie decyzji o skierowaniu do domu nie wymaga 
przedłożenia dokumentów, o których mowa w ust. 1 pkt. 2-8. Dokumenty te powinny zostać skompletowane w terminie trzech miesięcy 
od daty wydania decyzji o skierowaniu do domu. 

� dokumenty, o których mowa w ust. 1 i 2, kompletuje ośrodek pomocy społecznej, o którym mowa w ust. 1 pkt 1. W przypadku gdy 
osobę ubiegającą się kieruje się do domu o zasięgu ponadgminnym, dokumenty te ośrodek przekazuje do właściwego ze względu  
na siedzibę domu powiatowego centrum pomocy rodzinie. 

 
Opłaty: 
                 Nie pobiera się. 

 
Ustawowy termin załatwienia sprawy: 
 

� 30 dni, 
� przewiduje się możliwość wcześniejszego załatwienia sprawy. 

 
Miejsce załatwienia sprawy: 

� Nazwa Jednostki: Ośrodek Pomocy Społecznej, Plac Tysiąclecia 23 
� Nr pokoju: 14 
� Nr telefonu: 0862735080 wew. 23 faks 0862735081 
� Godziny pracy: poniedziałek – 800 - 1600, wtorek – piątek – 730 - 1530 

 
Sposób załatwienia sprawy: 

Decyzja o przyznaniu lub odmowie prawa do zasiłku – dostarczana listem poleconym za potwierdzeniem odbioru. Istnieje możliwość 
osobistego odbioru decyzji. 

 
Tryb odwoławczy: 

Od decyzji przysługuje prawo wniesienia odwołania do Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Łomży za pośrednictwem 
Burmistrza Szczuczyna w terminie 14 dni od daty jej doręczenia.  

 
Podstawa prawna: 

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2004r. Nr 64, poz. 593 z późn. zm.) 
2. Upoważnienie Burmistrza Szczuczyna udzielone Pani Zofii Janiszewskiej do prowadzenia postępowań w sprawie świadczeń pomocy 

społecznej. 
 

Uwagi : 
 
Prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej przysługuje osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub 
niepełnosprawności, niemogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług 
opiekuńczych. 
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