
 

 

KARTA USŁUG NR: OPS/06 

JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA - OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ 

 
Aktualna od: 01.07.2005 

 
Nazwa usługi: 

ZASIŁEK CELOWY 
 

Wymagane dokumenty: 
 
� wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego bądź innej osoby, za zgodą osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela 

ustawowego oraz dokumenty wskazane przez pracownika socjalnego, 

� zaświadczenia o dochodach rodziny, 

� zaświadczenie z urzędu gminy o wielkości gospodarstwa rolnego w hektarach przeliczeniowych,  

� zaświadczenie ze szkoły o kontynuowaniu przez dziecko nauki, 

� zaświadczenie z urzędu pracy potwierdzające fakt zarejestrowania, brak propozycji zatrudnienia oraz przekwalifikowania zawodowego – w 
przypadku bezrobotnego członka rodziny. 

 
Opłaty: 
                 Nie pobiera się. 

 
Ustawowy termin załatwienia sprawy: 
 

� 30 dni, 
� przewiduje się możliwość wcześniejszego załatwienia sprawy. 

 
Miejsce załatwienia sprawy: 

� Nazwa Jednostki: Ośrodek Pomocy Społecznej, Plac Tysiąclecia 23 
� Nr pokoju: 14 
� Nr telefonu: 0862735080 wew. 23 faks 0862735081 
� Godziny pracy: poniedziałek – 800 - 1600, wtorek – piątek – 730 - 1530 

 
Sposób załatwienia sprawy: 

Decyzja o przyznaniu lub odmowie prawa do zasiłku – dostarczana listem poleconym za potwierdzeniem odbioru. Istnieje możliwość 
osobistego odbioru decyzji. 

Tryb odwoławczy: 

Od decyzji przysługuje prawo wniesienia odwołania do Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Łomży za pośrednictwem 
Burmistrza Szczuczyna w terminie 14 dni od daty jej doręczenia.  

Podstawa prawna: 

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2004r. Nr 64, poz. 593 z późn. zm.) 
2. Upoważnienie Burmistrza Szczuczyna udzielone Pani Zofii Janiszewskiej do prowadzenia postępowań w sprawie świadczeń pomocy 

społecznej. 
 

Uwagi : 

Zasiłek celowy może być przyznany w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów żywności, leków i leczenia, remontu mieszkania, 
opału i odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu. Osobom 
bezdomnym i innym osobom niemającym dochodu oraz możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o powszechnym ubezpieczeniu 
w NFZ może być przyznany zasiłek celowy na pokrycie części lub całości wydatków na świadczenia zdrowotne. Zasiłek celowy może być również 
przyznany osobie i rodzinie, które poniosły straty w wyniku klęski żywiołowej, ekologicznej i zdarzenia losowego. W tych przypadkach zasiłek ten 
może być przyznany niezależnie od wysokości dochodów osoby lub rodziny i może nie podlegać zwrotowi. 
 
W szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach przekraczających kryterium dochodowe może być przyznany 
specjalny zasiłek celowy w wysokości nieprzekraczającej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub rodziny, 
który nie podlega zwrotowi. 
                                                                                                                                                                                                                                                                 
Kryterium dochodowe:  dochód w rodzinie nie może przekraczać 316 zł. na osobę, a u osób samotnie gospodarujących nie może przekroczyć                          
461 zł.  
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